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Introduccio

Col-legi Oficial de Metges de Tarragona (COMT) és molt més que la institucid que
agrupa els metges i les metgesses de la provincia. E COMT representa un compromis
ferm amb la professié medica, vetllant pels drets dels metges, impulsant la formacié
de qualitat i promovent I'Us de la tecnologia per millorar la practica professional.

Som representacié i lideratge institucional, actuant de pont entre el col-lectiu medic
i la societat, i colllaborant estretament amb les institucions socials i politiques per
millorar la qualitat de vida dels professionals i de la ciutadania.

Amb més de 3.600 professionals col-legiats, el COMT vetlla per la bona praxi médica,
defensant la professid i garantint uns estandards de qualitat assistencial.

La nostra missio és clara: assegurar una medicina propera, humana i eficient.

Objectius

— Formar en lideratge i gestid les persones que dirigeixen entitats sanitaries, moltes
d’elles sense formacié prévia en I'ambit de la gestid.

— Enfortir els coneixements i les habilitats per millorar I'acompliment en la gestid
clinicai sanitaria, i preparar-les adequadament per als grans reptes que presenta
el sector sanitari, tant public com privat, a dia d’avui.

INFORMACIO
GENERAL

Programa:

12 de febrer de 2025
19 de febrer de 2026
26 de febrer de 2026
5 de marg de 2026

12 de marg de 2026
19 de marg de 2026

Horari: de 16.00 a 21.00 h

Lloc de realitzacié:

Sala Dr. Santiago Mallafré del
COMT. Via de I'lmperi Roma, 11 bis,
43003 Tarragona



Pla Docent

MODUL 4. Experiéncia del pacient en les organitzacions
sanitaries

MODUL 1. Tendéncies emergents en el sector de la salut

— Tendéncies de canvi en els sistemes de salut: Qué esta

passante

— El sistema sanitari a Catalunya (focus: Tarragona).
Caracteristiques. Aportacions i limitacions.

— Sanitat publica i sanitat privada.

— El problema de la sostenibilitat.

— Impulsors del canvi en el sistema.

— Evolucié dels sistemes de pagament i comparacié entre
sistemes de salut.

MODUL 2. Gestié clinica basada en el valor

— Conceptes basics de gestio clinica.

— Models organitzatius de gestid clinica.

— Variabilitat de la practica clinica i del consum de
recursos.

— Avangos en gestio clinica: cadena de valor sanitaria.
- Us apropiat dels recursos.

— Com millorar I'efectivitat clinica.

— Seguretat del pacient i models de gestid de riscos
clinics.

MODUL 3. Transformacié digital en la salut

— Noves tecnologies de la informacié i la comunicacio.
— Valor aportat per les tecnologies de la informacio.
— Impacte de la digitalitzacié en els pacients, els
professionals i les organitzacions.

— Xarxes socials en la salut.

— Business intelligence en la salut.

- Intel'ligéncia artificial i big data.

— Com afrontar un projecte de transformacio digital.

Manel Peiré
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Xavier Bayona

— Orientacid al pacient en les organitzacions sanitaries.
— Autoavaluacioé estrategica del grau de
desenvolupament de I'experiencia del pacient.

— Cultura, lideratge i implicacié dels professionals.

— Experiencia del pacient en un entorn digital.

— Eines per a la innovacid i redisseny dels processos.

— Sistemes de mesurament de I'experiéncia del pacient.

MODUL 5. Gestié d’equips d’alt rendiment

— La gestio estrategica dels recursos humans en
organitzacions de professionals.
— Instruments de gestié de professionals:
- Avaluacié del clima organitzatiu
- Cultura organitzativa
- Motivacid
- Desenvolupament de professionals i carrera
professional
- Comunicacio
— Gestid del rendiment.
— Compromis dels professionals.

MODUL 6. Optimitzacié dels processos assistencials

— Organitzacié horitzontal vs. organitzacié tradicional.
— Lean management.

— Caracteristiques d'un procés eficient.

— El pacient al centre.

— Processos en salut. Experiéncies desenvolupades.
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Per a meés informacio

Unlimited
Contacte: Better Futures
Maria Lépez
formacio@comt.cat

T. 977 232012
El curs es podra adquirir com a producte

formatiu dins I'apartat Formacié del TPV

del COMT: https://comt.cat/es/producte/
lideratge-esade/
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