
Horario y ubicación Actividad Detalle

09:00 h - 09:30 h
Recepción, acreditación y recogida de
documentación

Llegada de asistentes y entrega de
documentación

09:30 – 10:00 Acto Inaugural XIX Congreso RESCOM
Apertura institucional del congreso
con representantes del ámbito
médico e institucional

10:00 h - 11:00 h
Ponencia Inaugural: “Comunicar como un
castell: liderazgo, estructura y equilibrio”

Claves para entender cómo se
construye una comunicación sólida y
coordinada, aplicando los principios
de los castells: liderazgo compartido,
confianza y trabajo en equipo.

11:00 h - 12:00 h
Conversación de fondo: “Portavoces
sanitarios: cómo elegir, coordinar y no
generar conflicto”

Cómo identificar y gestionar
portavoces sanitarios, construir un
mapa propio de expertos y
coordinarse con hospitales y centros
para ofrecer respuestas ágiles y
alineadas a los medios.

12:00 h - 12:30 h Pausa café

12:30 h - 14:30 h
Taller central: “IA generativa aplicada al
gabinete: herramientas prácticas”

Sesión práctica para incorporar la IA
al día a día del gabinete: redacción
de contenidos, automatización de
tareas y soluciones accesibles para
colegios con recursos limitados.

14:30 h - 15:30 h Almuerzo

15:30 h - 17:00 h Experiencias colegiales

Presentación de casos reales de
colegios: iniciativas, aprendizajes y
resultados aplicables a otros
entornos.

17:00 h - 18:00 h Tiempo libre

18:00 h - 20:00 h Actividad: Taller de castells 

Actividad práctica para experimentar
el trabajo en equipo y la
coordinación, entendiendo desde
dentro cómo se construye una
“piña”.

21:30 h Cena de gala

22:30 h
Pase de micro RESCOM 2027 patrocinado por
Mutual Médica

Dinámica participativa para cerrar la
jornada y descubrir dónde se
celebrará el próximo RESCOM.
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Horario y ubicación Actividad Detalle

09:30 – 11:00
Diálogo de apertura: “De la apatía a la
participación: cómo activar al colegiado”

Análisis de los distintos perfiles de
colegiados y cómo adaptar
mensajes, canales y tono para
mejorar la participación y el vínculo
con la institución.

11:00 – 11:30
Pausa café 

11:30 h - 13:00 h
Mesa redonda: “La comunicación en el núcleo
de las decisiones: modelo operativo”

Cómo integrar la comunicación en
la toma de decisiones estratégicas,
con ejemplos prácticos de
coordinación entre colegios e
instituciones sanitarias.

13:00 h - 13:30 h Acto de clausura

13:30 h Almuerzo de despedida

Viernes, 18 de septiembre
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