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Jueves, 17 de septiembre SSEEEN X Congres

Hotel H10 Imperial Tarraco "ﬂ:}:'-“:-'f'f'" RESCOM

Horario y ubicacion Actividad Detalle

Recepciodn, acreditacion y recogida de Llegada de asistentes y entrega de

09:00 h - 09:30 h .. .,
documentacion documentacion

Apertura institucional del congreso
09:30 — 10:00 Acto Inaugural XIX Congreso RESCOM con representantes del ambito
medico e institucional

Claves para entender cOmo se
construye una comunicacion sélida y
coordinada, aplicando los principios
de los castells: liderazgo compartido,
confianza y trabajo en equipo.

Ponencia Inaugural: “Comunicar como un

10:00 h-11:00 h : el e
castell: liderazgo, estructura y equilibrio

Como identificar y gestionar
portavoces sanitarios, construir un
mapa propio de expertosy
coordinarse con hospitales y centros
para ofrecer respuestas agilesy
alineadas a los medios.

Sesion practica para incorporar la 1A
al dia a dia del gabinete: redaccion
de contenidos, automatizacion de
tareas y soluciones accesibles para
colegios con recursos limitados.

Presentacion de casos reales de
colegios: iniciativas, aprendizajes y
resultados aplicables a otros
entornos.

Actividad practica para experimentar
el trabajo en equipo y la
18:00 h - 20:00 h Actividad: Taller de castells coordinacion, entendiendo desde
dentro cOmo se construye una
“nina”.

Dinamica participativa para cerrar la
jornaday descubrir donde se
celebrara el proximo RESCOM.

Conversacion de fondo: “Portavoces
11:00 h-12:00 h sanitarios: como elegir, coordinar y no
generar conflicto”

Taller central: “IA generativa aplicada al

12:30 h-14:30 h . : . e,
gabinete: herramientas practicas

15:30 h-17:00 h Experiencias colegiales

2230 h Pase de micro RESCOM 2027 patrocinado por

Mutual Médica




Viernes, 18 de septiembre

Hotel H10 Imperial Tarraco °""' RESCOM

Horario y ubicacion Actividad Detalle

Analisis de los distintos perfiles de
colegiados y cOmo adaptar
mensajes, canales y tono para
mejorar la participacién y el vinculo
con la institucion.

Dialogo de apertura: “De la apatia a la

09:30 - 11:00 e . : : ”
participacion: como activar al colegiado

11:00-11:30 )
Pausa café

Como integrar la comunicacidon en
la toma de decisiones estrategicas,
con ejemplos practicos de
coordinacion entre colegios e
Instituciones sanitarias.

13:30 h Almuerzo de despedida

Mesa redonda: “La comunicacion en el nucleo
de las decisiones: modelo operativo”

11:30 h-13:00 h
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